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一、首页 

http://njupt.smartclass.cn 

输入账户+密码 

 

图 1-1 

进入首页，右上角是登录角色，鼠标悬停在图像上，有修改信息、进入

后台、个人主页、帮助中心、退出选项，其中有管理员权限的进入后台可看

到（图 1-3）然后可进行管理加调试。 

 

图 1-2 

http://njupt.smartclass.cn/
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图 1-3 

 

 

1 轮播图展示页面 

通过点击首页轮播图页面的“<”、“>”标识符，进行录播图切换。 

 

1.1 录播图设置 

可以通过后台的“首页设置”模块，点击“添加录播图”按钮来添加轮播图;

录播图的状态必须设置成不发布、显示（首页设置模块的使用，可以查看后台管

理模块中的说明）。 
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2 公告展示 

可以查看学校一些公告信息。 

 

 
点击上图红色方框中“更多”，可以跳转到“新闻资讯”页面（如下图所示）。 

 

 

2.1 发布公告 

后台的公告管理模块，首先点击“添加类别”按钮添加类别； 
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然后点击“添加文章”按钮添加文章， 

   

 

    然后在首页，就可以看到发布的公告了。 

 

3 公开直播 

公开直播模块有正在直播和直播预告。 

公开直播，顾名思义，就是所有人都可见的直播。 

正在直播，正在进行的公开直播。 

直播预告，暂未开始的公开直播。 

3.1 正在直播 

可以查看所有正在进行的公开直播，点击下方的直播课件，进入直播页面。 
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3.2 直播预告 

可以查看所有即将开始的公开直播，点击下方课表，进入直播页面，查看直

播信息。 

 

3.3 创建公开直播 

   录播计划点击“新建”按钮添弹出“新建课表”二级页面，然后在二级页面

的录播设置模块，直播观看设置为公开。 

    如果课表是当前时间，就在“正在直播”模块显示。 

如果课表不是当前时间，就在“直播预告”模块显示。 
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4 推荐课程 

 

4.1 首页推荐课程设置 

   后台的课程管理模块，首先点击“添加课程属性”按钮添加“推荐课程”。 

  

 

然后选择要在首页推荐课程模块显示的课程，点击“编辑”按钮弹出二级页

面，接着在二级页面的推荐课程属性选择是，最后就可以在首页显示的。 
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二、 设计角色 

后台角色管理可以为学校添加角色，例如管理员、教师、学生等角色；同时

为角色设置操作权限、数据权限。教师、学生模块添加用户，用户选择角色。 
  

 

   

1 添加角色 

点击页面上方的“添加角色”按钮，然后往“添加角色”二级页面输入信息，

最后点击二级页面的“确定”按钮。  
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2 设置角色操作权限 

设置操作权限：该角色可以显示那些模块，比如是否显示角色管理模块、资

源管理、回收站、录播计划等。决定该角色账号显示那些模块。 

 

例如，勾选管理学科，该角色的账号登入平台，后台就会显示学科管理。 

勾选 AI 汇总分析，该角色的账号登入平台，平台个人中心就会显示 AI 汇总

分析模块。 

勾选查看数据统计，该角色的账号登入平台，平台就会显示数据统计模块。 

勾选查看课表视频分析结果，该角色的账号登入平台，平台就会显示学情分

析模块。 

管理员可以根据自己需求，来决定添加的角色显示那些模块。 
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3 设置角色数据权限 

设置数据权限：视频、直播、课表、课程可以看见那些数据。 

 

   

 

可以看见全部视频数据----------该角色的账号可以看见平台全部数据。 

可以修改这些数据--------可以对数据进行修改 

可以看见自己所在年级的数据---------该角色的账号，如果该账号选择的年级

为一年级，那么该账号就可以看见一年级的数据 

巡课，按照组织机构巡课----------该角色的账号，如果该账号选择的组织机构

为研发部，那么账号在“在线巡视”页面，只能看见组织机构为研发部的教室（就

是组织机构为研发部的教室）。一般情况，该按钮不需要勾选；如果勾选，需要

对教室进行编辑，否则在线巡课不会显示教室。 



 10 

教师、学生模块记得勾选，否则无法看到教师、学生数据。 

管理员可以根据自己需求，来决定添加的角色拥有哪些数据权限。 

 

4 学生、老师模块添加用户 

学生模块点击“添加学生”按钮添加用户，用户选择角色。   

 

教师模块点击“添加教师”按钮添加用户，用户选择角色。 

 

 

5 组织机构巡课设置 

5.1 设置组织机构角色 

后台角色管理添加一个组织机构角色，点击设置数据权限按钮来设置角色权

限 
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巡课模块勾线安装组织机构巡课；视频、直播、课表、课程模块，也可以按

照图片中直播模块进行勾选，也按照组织机构巡课。 

5.2 添加教师 

后台教师管理  添加一个账号（如 yhz），角色选择组织机构（可以对账号

进行编辑，修改角色）。 

   

那么当前账号请填写组织机构（例如：维修中心）。 

  

 

5.3 添加教室 

教室管理  添加一个教室，组织机构也选择维修中心（也可以对教室进行编
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辑，修改组织机构）。只有教室的组织机构和教师的组织机构一致，教师才看到

对应的教室。 

   

 

5.4 登入验证 

用管理员账号登入平台，看巡课页面是否按照组织机构巡课。 
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三、 直播课堂   

 

➢ 学期查询：通过学科查询直播资源。 

➢ 时间查询：通过时间查询直播资源。 

➢ 开课院系（组织机构）查询：根据组织机构进行查询直播资源；直播课

表的组织机构，可看录播计划模块。 

➢ 标题查询：通过在标题搜索输入框输入关键字模糊查询直播资源。 

➢ 最热：系统推送观看量较高的直播视频。 

➢ 最新：最新发布的直播课表 。 

➢ 与我相关：当前账号权限相关的直播课表资源。 

➢ 公开直播：所有人均可观看的直播。 

➢ 查询：点击查询按钮，根据查询条件进行查询。 

➢ 重置：重置查询条件。 

➢ 布局：可呈列表形式或平铺形式。 

➢ 全部：权限范围内，查看当前 3天的课表。 

 

1 与我相关 

   当前账号权限相关的直播课表资源。 

  

 

1.1 条件查询 

通过学期、开课学院（组织机构）、标题、最新/热、公开直播、正在直播、

即将开始、直播回放等搜索条件进行查询。 
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1.2 扫码观看 

点击直播页面“扫码观看”弹出二维码扫码页面，手机扫码观看。 

 

 

      

点击“分享”弹出二级页面，点击二级页面微信弹出二维码扫码页面，也可

以用手机扫码观看。 

    

 

1.3 正在直播 

显示正在直播的课表，可以点击封面、标题等，页面跳转到视频播放页面课

堂，可以查看直播。 
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1.3.1 屏幕比设置 

可以切换屏幕的比例，有 16:9和 4:3两种选项。 
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1.3.2 分屏模式 

对屏幕画面进行选择，可以分为一分屏、二分屏、三分屏。直播画是根据课

表的勾选的直播画面来显示。 

 

1.3.3 画中画模式 

就是一个屏幕可以包含其他屏幕画面。 
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1.3.4 单画面设置 

   可以对多分屏里面单个屏幕进行设置，可以把屏幕变大、变小、去除。 

 

1.3.5 手机微信扫码观看 

点击“分享”弹出二级页面，点击二级页面的微信扫一扫；可将直播链接视

频分享至 QQ、微博、微信。 
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1.3.6 简介 

简介可以查看课表信息，例如主讲、课程、班级、教室等。 

 

 

1.3.7 评论 

点击图片左下角弹幕的勾选框，然后在输入框输入文本，最后点击“发送”

按钮。 
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前提条件，在后台的评课管理的评课权限管理，添加了当前账号（教师）。

如果没有该教师，可以通过点击“添加”按钮来添加。 

 

 

1.4 即将开始 
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暂未开始的直播。可以点击封面、标题，页面跳转到视频播放页面课堂，可

以查看详细信息（直播开始时间）。 

 

1.5 直播回放 

已经直播、录制完成的视频，可以点击封面、标题，页面跳转到录播课堂视

频播放页面，可以查看详细信息。播放页面功能按钮看下面录播课堂介绍。     

课件视频已经上传到平台，可以通过“直播回放”观看课件视频；否则无法

通过“直播回放”观看课件视频。 
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2 公开直播 

     公开直播，所有人均可观看的直播。正在直播、即将开始、直播回放和与

我相关模块一样，只是都是公开直播。 
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四 录播课堂 

一 录播课堂 

 

➢ 与我相关：当前账号权限的点播课表。 

➢ 公开视频：所有人都可见的点播课表。 

➢ 精品视频：拥有“精品”属性的课件视频。 

➢ 时间查询：通过时间查询视频。 

➢ 开课学院（组织机构）查询：根据视组织机构进行查询。 

➢ 主讲查询：根据教师名称进行搜索。 

➢ 标题查询：通过在标题搜索输入框输入关键字模糊查询资源。 

➢ 最热：系统推送的观看量较高点播视频。 

➢ 最新：最新发布的点播课表。 

➢ 查询：点击查询按钮，根据查询条件进行查询。 

➢ 重置：重置查询条件。 

➢ 布局：可呈列表形式或平铺形式。 

1 与我相关 

当前账号权限范围内，可以观看的课件视频。当前账号的权限是通过角色管

理。 
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1.1 条件查询 

通过学期、最热、最新、与我相关、公开视频、起止时间、标题、组织机构

（部门）进行查询。 

1.2 进入点播页面 

可以点击封面或者标题，页面跳转到视频播放页面，可以查看直播的详细信

息，同时也可以进行一系列操作。 

   

 

 

1.3 点播页面功能 

点击课件封面跳转到点播页面。 

    

 

课程简介：可以查看课表名称、主讲、班级、教室、开始时间、结束时间、

组织机构等基本信息 
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课时目录：该课件所属课程，显示该课程所有视频（该账号权限范围的）。 

 

打分评课：进行打分，但是当前账号（教师）必须要有评课权限；否则无法

对课件进行评分。 
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打点评课：进行点评，但是当前账号（教师）必须要有评课权限；否则无法

评课。 

 

倍速：可以控制视频播放视频。 
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三分屏、二分屏、全屏：选择屏幕显示几个画面。 

弹幕：前提条件：新建的课表时候，视频评论要选择允许评论。否则无法进

行评论。如需开启弹幕，需设置允许评论。设置弹幕颜色及字体大小，发布弹幕

内容。后台敏感词模块可以设置敏感词，弹幕不能弹射敏感词。 

      

 

共享：课件分享给其他老师。 

          

 

 

下载：点击下载标识符，就可以下载该视频。 

收藏、点赞：对课件视频进行收藏点赞 
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分享和手机扫码观看：可将直播链接视频分享至 QQ、微博、微信。1.3.10 

课堂日志 ：查看课件直播录制过程的操作日志。 

课堂资料：显示课件的资料。 

课堂截屏：显示课堂截屏内容。 

课堂考勤：显示课堂的考情情况。 

    测评总结：可以查看老师、学生对课件视频的评论。 

2 精品视频 

2.1 设置精品视频  

资源管理模块找到要设置的视频，然后点击右边的编辑按钮，然后“精品”，

然后该视频就可以在录播课堂的精品视频显示。 

 

二 课程主页 

课程主页可以查看我的课程、全部课程、精品课程的内容。 
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1 我的课程  

该账号绑定的课程。例如教师账号，就是在教师管理模块，该账号选择的课

程。 

但是课程里面只显示自己权限内的课件。 

  

 

学生账号，就是在学生管理模块，该账号选择的课程。也只显示自己权限内

的课件。 

 

1.1 进入点播视频 

点击课程列表里面的一个课程，可以进行课程主页;然后点击课程主页的“进

入学习”或者课堂视频模块下面的视频，就可以进入点播页面。 
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1.2 课程主页功能模块 

进入课程主页页面，可点播观看“课堂视频”下相关的视频资源。可以查看

最新视频的主讲、教室、主讲、组织机构、日期、开始时间、结束时间。同时可

以直观的看到视频资源的时长、节次、开始时间、结束时间。同时可以查阅相关

主讲教师的视频课程。点击进入学习按钮，可以进行视频点播。 

   

 

1.2.1 分享 

点击分享标识符，可以选择是进行 QQ、微信、微博分享。 

 

1.2.2 课堂视频 

课程下所有状态为公开或发布的视频资源，可进行点播，课件可以倒序、正

序排列。 

时长：视频时长 

节次：所属节次 
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日期：课表时间 

 

 

1.2.3 进入点播页面 

点击页面的“进入学习”或者点击“课堂视频”下面的视频，就可以跳转到

录播课堂页面。 

 

1.2.4 上传文档 

课堂资料模块,点击“上传文档”按钮上传文档。 
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1.2.5 文档上传、下载 

点击“课堂资料”模块，点击“上传文档”可以上传文件，同时点击上传的

文档就可以下载资料。 

     

 

1.2.6 相关教师课程 

  点击该模块的教师，就可看见该教师的视频课件。 
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2 全部课程 

   可以看见课程管理模块所有课程，但是课程里面只显示自己权限内的课件。 

   同时也可以通过部门、主讲、关键字进行查询。 

   操作如“我的课程”一致。 

 

3 精品课程 

  显示课程管理模块拥有“精品”属性课程，同时该课程里面视频课件应该是

上传的。 

 

3.1 精品课程设计 

首先进入后台的课程管理，点击“添加课程属性按钮”来添加“精品”属性。 
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   然后找对应课程（要设计成精品课程的课程，例如通用英语课程）点击编辑

按钮，选择上面添加的“精品”属性。  

 

接着到资源管理找到一个手动上传的课件视频，然后把该课件视频的课程改

成通用英语（可以通过“修改信息”按钮进行修改）。 

 

最后精品课程下面就会显示通用英文课程。 
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五 数据统计 
 

 

1 数据概况 

1.1 返回首页和学期搜索 

  点击“返回首页”按钮，返回首页；通过学期下拉框来搜索。 

  

 

 

1.2 开课统计 

可以查看课时总数、完成课时、直播课时、录播课时、互动课时。 
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1.3 今日教室排课统计 

可以查看今日课时总数、自定义课时数。 

1.4  教学实时运行 

可以查看正在上课的教室。 

1.5  基础数据 

可以查看学院个数、授课/全部教师、上课/全部学生。 

后台的组织机构添加组织机构，然后改组织机构设置成学院即可。 

 

1.6 推荐课程 

显示推荐课程。 

1.7 资源建设统计 

查看今日或者近七日完成课时、直播课时、录播课时变化。 

1.8 平台访问量统计 

查看平台总访问量，老师、学生各占百分比。查看平台当日访问量，老师、

学生各占百分比。 

1.9 平台访问量趋势图 

查看今日或者近七日的实时访问量。 
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2 资源统计 

   

 

2.1 返回首页和学期搜索 

点击“返回首页”按钮，返回首页；通过学期下拉框来搜索。 

  

 

2.2 开课统计 

可以查看课时总数，完成课时、直播课时、录播课时、互动课时所占百分比。 

2.3 今日新增资源 

通过可以查看资源总数、资源总存储量、直播、录制、课表个数。 

2.4 资源建设统计 

查看今日或者近七日的完成课时、直播课时、录播课时。 
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2.5 资源状态统计 

可以查看课时总数、冻结、公开、发布个数。 

2.5 文档资源统计 

可以查看学校资料总数、PPT资料、DOC 资料、图片资料、其他资料个数。 

2.6 学生观看排行 

可以查看前 5名和后 5名观看学时的学生，点击“更多”可以跳转到录播课

堂。 

2.7 资源观看排行 

可以查看录播、直播前 5名排行，点击“更多”可以跳转到录播课堂。 
 

2.8 资源点赞排行 

可以查看录播、直播点赞排行，点击“更多”可以跳转到录播课堂。 

2.9 资源收藏排行 

可以查看录播、直播点赞排行，点击“更多”可以跳转到录播课堂。 
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六 在线巡课 

 

 

 

1 教室列表 

全部教室显示学校所有教室，有设备的教室只显示有设备的教室（教室绑定

了设备）。同时搜索框输入教室名、教师、课程进行搜索。 

2 打点评课 

对教室进行进行点评，但是该教室当前时间必须有课表，而且当前当前账号

（教师）必须要有评课权限。后台评课管理的评课权限管理，可以赋予教师权限。 

 

3 预置位 

可以在平台上对摄像机画面进行设置，齿轮红色方框是设置预置位，把摄像

机画面调整到合适的位置设置预置位，然后绿色方框是调用预置位。 
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4 直播、录制 

点击“直播”按钮开启直播录制；开启“录制”按钮开启录制。 

基本信息：设置课表的基本信息，*号必填。 

 

 

录播设置：设置课表简介及视频状态等，可以选择直播画面及清晰度 



 40 

 

 

高级设置：设置院系、学生、班级、封面。 
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七 录播管理 

查询各个教室的教师、学生、屏幕视频连接状态和教室当前使用状态（是否

直播、录制）等信息。 

也可以点击“批量录播管理”按钮来新建课表；并能通过进“进入录播管理”

按钮进入在线巡视页面。 

 

 

 

1 查询 

通过不同路视频信号连接状态、教室名称、教室列表中的教室进行查询。 
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2 批量录播管理 

点击教室表格中勾选框（选择视频显示正常链接的教室），然后点击“批量

录播管理”按钮弹出二级页面，然后往二级页面的输入信息，最后点击确定按钮

即可。通过上述操作可以新建直播录制课表。 

 

3 进入巡课页面 

首先选择教室，点击列表记录中的“进入录播管理”，页面跳转到在线巡视

页面。 
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八 录播计划 

点击个人中心下面的录播计划 

 

通过列表形式显示所有课表数据。同时还可以新建、编辑、删除课表等功能。  

 

 

1 查询课表 

通过标题、主讲、课程、教室、起止时间、直播状态、录制状态、上传状态

上课状态条件进行筛选课表。 

上课状态：全部、正在进行、未开启、过期计划。 

正在进行：当前时间，课表已经开始。 

未开始：课表还没有开始。 
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过期计划：课表已经结束。 

 

 上传状态：已上传、未上传。 

已上传：课件上传成功 

        未上传：没有上传课件的课表 

 

2 删除课表 

第一种方法：点击列表记录中的勾选框，然后点击页面上方的“删除”按钮。

最后点击弹出框里面的确定按钮。如下图所示： 

 
第二种方法：点击列表记录中“删除”按钮，弹出二级页面，然后点击“确

定”按钮，就可以删除课表信息。 
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3 自动策略 

可以让课表前提或者延时进行直播、录制、学情分析、考情，但是有时间限

制，一般是不能超过 10分钟。 

操作如下：点击列表记录中的勾选框（选中要操作的课表），然后点击“自

动策略”按钮弹出二级页面，往二级页面中输入输入。 

 

 

 



 46 

4 新建课表 

 

点击“新建”按钮，弹出添加课表信息的二级页面。然后往二级页面输入课表信

息。 

设置课表信息：如果选择节次，会根据节次设置时间进行录播；如果不选择

节次，设置起止时间，会根据设置的时间进行录播。 

如需进行统计考勤分析或学情分析数据，需填写应到人数或选择班级。 

开启报名功能：主要针对无法观看此课程的学生，通过小程序，可以将课程

推送，学生可以进行报名观看课程。 

还可通过录播设置，设置视频的状态及录播画面。在设置课表时，注意要选

择录制或直播模式，否则课表创建成功，也无法在时间段内进行录播。 

基本信息：可以设置主讲、教室、班级、节次、课表时间等信息。 

 

 

录播设置：用来选择是否录制、直播、录制/直播画面等信息。 
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第三方直播：输入老师、学生、屏幕等视频的流名。当设置直播、录播成功

时，第三方直播设置下会有 

 

 

 

4.1 错峰课表 

在原有的课表中选择教室点击复制，点击到节次，选择节次，点
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击确定。 

 

 

 

5 批量新建 

批量创建课表前，首先后台的“学年学期”模块添加学年学期、教学周和节

次数据。 
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批量创建课表时，重点要设置重复策略，根据实际上课安排，勾选日期及节

次，系统会自动创建出时间范围内的所有课表。 

批量创建课表操作如下：点击页面上方的“批量新建”按钮。 

    基本信息：可以设置主讲、教室、班级、节次、课表时间等信息 

    

 

录播设置：用来选择是否录制、直播、录制/直播画面等信息。 



 50 

 

平常设置策略时的配置模板 

 



 1 



 1 

 

重复策略：用来设置学期、周次、节次 

 

 

 

6 导入课表 

  首先点击“下载导入模板”按钮下载模板，然后打开表格往里面输入正确的数

据 

  

 

 

然后直接打开，表格填入有效数据，记得删除掉红色提示字体，然后保存。 

     

 

点击“导入”按钮弹出二级页面，选择上一步保存的表格，然后点击“确定”

按钮。 
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7 复制 

复制课表，可以在当前课表基础上进行修改，最后点击“保存”按钮形成新

的课表。 
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8 编辑 

点击列表记录中的“编辑”，然后对“编辑课表信息”二级页面页面进行编

辑。 

 
可以通过编辑课表的结束时间为当前时间结束课表。 

9 共享 

共享课表给其他用户（老师）：点击列表记录中的“共享”，弹出二级页面；

然后点击“共享课表”二级页面的下拉框（共享至老师下拉框），选择老师（如

yht1）。 
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 同时 yht1 所选择的角色，必须有查看别人分享给自己的课件权限，角色管理可

以设置。 

  

 

 

10 课程回放 

点击“课程回放”跳转到该课件的点播页面， 

   

 

 

如果该课表没有上传课件视频，或者上传的课件视频被删除，点播页面不会

显示播放视频。 
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11 扫码签到 

首先必须正在进行或者即将开始的课表，然后点击列表记录中的“扫码签到”，

然后用微信进行扫码签到。   

   

 

 

扫码签到页面可以查看老师、应到人数、缺勤、实到、出勤率等信息。 

12 导出报告 

点击列表记录中的“导出报告”，就可以导出文档，查看报告信息。 

 

可以查看课表学生的详细信息，例如是否出勤、测试得分、弹幕等信息。 
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13 操作日志 

   如果直播录制开启失败，操作日志会有错误信息提示。正常情况显示直播录

制开启成功。 

 

 

14 课堂报告 

点击列表记录中的“课堂报告”按钮，显示页面跳转。 

课堂概括：可以查看课堂考勤、课堂测验、课堂讨论、课堂排名、课堂小结。 
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课堂考勤：可以查看出勤率、应到人数、出勤人数。 

 

 

课堂测验：可以看到测验详情。 

     

 

 

课堂讨论：可以查看学生发送的弹幕、讨论。 

 

课堂排名：学生得分排名。 
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课堂相册：查看学生上传的图片。 

 

 

 

九 回收站 

1 全部视频 

存放资源管理已删除的视频，可以还原、删除视频。资源管理，我的课堂资

源彻底删除的视频，回收站查不到。 

 

 

1.1 查询 

通过标题、学期周次、院系专业、主讲、课程和时间进行查询。 

1.2 排序  

通过开始时间、大小、时长来排序。 

1.3 还原 

可选中视频文件，还原回资源管理。 
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还原操作：点击列表记录中的勾选框，然后点击页面上方的“还原”按钮，

最后点击弹出框的确定按钮。 

 

 

1.4 删除 

彻底将视频文件从数据库中彻底删除。 

删除操作：点击列表记录中的勾选框，然后点击页面上方的“删除”按钮，

最后点击弹出框的确定按钮。 

    

 

1.5 清空回收站 

可以清空回收站课件视频。 
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1.6 全部还原 

     点击“全部还原”按钮，就可以还原全部视频。 

     

 

2 回收站清理记录 

   可以查看回收站的清理记录。 

 

 

3 视频删除记录 

   可以查看视频删除记录。 
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十 教室监控视频 

   

 

教室类型为“监控”的教室，监控教室录制的课件；都会在教室监控视频模

块显示。 

全选：所有课件视频。 

当页全选：该页码的首页课件视频。 

1 设置监控教室 

后台教室管理模块，点击“添加教室类型”按钮添加监控属性。 
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接着点击“添加教室”按钮添加教室，教室类型选择监控。 

  

 

那么该教室就是监控教室，同时该教室不会在巡课页面显示。 

2 教室列表 

   显示教室类型为监控的教室 
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3 删除 

先确定是“全选”还是“当页全选”，然后点击“删除”按钮弹出二级页面，

然后点击二级页面“确定”按钮。 

 

4 编辑 

  先确定是“全选”还是“当页全选”，然后点击“编辑”按钮弹出二级页面，

然后修改课件视频信息。 

 

5 下载 

先确定是“全选”还是“当页全选”，点击“下载”按钮弹出二级页面，

然后点击二级页面“确定”按钮。 
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6 录播设置 

可以设置录制时间段、单段录制时长、间隔时间、是否停止监控录制。 

 

后台管理模块 

一 存储管理 

资源管理上传单视频，教室管理模块添加教室，都需要用到存储空间，就是

利用存储空间存储课件视频。 
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 因为.Net点播服务器后面基本不维护，请使用 java点播服务器。 

1 添加存储空间 

点击页面的“添加存储空间”按钮，然后往“添加存储空间”二级页面填写

信息，最后点击二级页面“确定”按钮。 

 

首先必须确保点播服务器状态已经起来；就是在后台设备管理中，点播服务

器的状态必须是“√”，才能添加成功。如下图所示。 

 

   

2 编辑存储空间 

点击列表中的“编辑”，然后修改“编辑存储空间”二级页面的信息，最后

点击二级页面的“确定”按钮。 
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3 删除存储空间 

首先点击表格中的“删除”，然后点击弹出框的“确定”按钮。 

 

也可以点击列表中的勾选框，然后点击“删除”按钮，最后点击弹出框的确

定按钮。 

 

平台无法删除存储空间(删除会提示“储存空间存在视频，禁止删除”),需

要研发在数据库才可以删除。 

 

 

 

4 存储空间查询 

在搜索框输入存储空间名称进行精准查询，也可以进行输入关键词进行模糊

查询。 
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5 自动清理策略 

   可以让点播自动清除存储空间里面的课件视频。 

    

 

图片中保留 30 天内视频且观看次数>=10 次的课件的意思是：保留 30 天内

视频或者观看次数>=10 次的课件 

图片中存储空间小于 10%，自动删除 10%的课件。 

只有满足上面 2 个条件，点播服务器才会删除存储口空间的课件。 

 

 

 

 

 

二 角色管理 

可以为学校添加角色，例如管理员、教师、学生等角色；同时为角色设置操

作权限、数据权限。教师、学生模块添加用户，用户选择角色。 
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1 添加角色 

点击页面上方的“添加角色”按钮，然后往“添加角色”二级页面输入信息，最后点击

二级页面的“确定”按钮。 

 

  

2 编辑角色 

点击列表记录中的“编辑”，然后可以修改“编辑角色”二级页面中的信息，

最后点击二级页面的“确定”按钮。 

 

3 删除角色 

首先点击记录中的“删除”，然后点击弹出框的“确定”按钮。    
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4 批量删除角色 

首先点击列表记录的勾选框，然后点击“删除”按钮弹出二级页面，最后点

击二级页面的确定按钮。 

 

5 设置角色操作权限 

设置操作权限：设置该角色下，可以看下那些模块，比如是否显示角色管理

模块、资源管理、回收站、课程表格等。 

操作如下：点击列表记录中“设置操作权限”，然后点击操作权限页面各项

后的小方框，勾选对角色要赋予的操作权限。 
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6 设置角色数据权限 

设置数据权限：设置该角色下，视频、直播、课表、课程、教师、学生等模

块可以看见那些数据。 

可以看见全部视频数据----------该角色的账号可以看见平台全部数据。 

可以修改这些数据--------可以对数据进行修改 

可以看见自己所在年级的数据---------该角色的账号，如果该账号选择的年级

为一年级，那么该账号就可以看见一年级的数据，该权限是针对学生账号设定的，

教师无效。 

巡课，按照组织机构巡课----------该角色的账号，如果该账号选择的组织机构

为研发部，那么账号在“在线巡视”页面，只能看见组织机构为研发部的教室（就

是组织机构为研发部的教室）。一般情况，该按钮不需要勾选；如果勾选，需要

对教室进行编辑，否则在线巡课不会显示教室。 

管理员可以根据自己需求，来决定添加的角色拥有哪些数据权限。 

操作如下：点击列表记录中“设置数据权限”，然后点击“数据权限”二级

页面各项后的小方框，勾选对角色要赋予的数据权限。 

 

点击数据权限页面各项后的小方框，勾选对角色要赋予的权限。 
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7 用户列表 

查看拥有该角色权限的用户。    

 

8 查询 

在右上角的搜索框输入角色名称进行精准查询，也可以进行输入关键词进行

模糊查。 
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三 组织机构管理   

 

 

1 添加机构 

点击页面上方的“添加机构”按钮添加组织机构。 

  

 

   是否是学校，如果选择是，那么该组织机构是学校。 

2 编辑机构 

点击列表中的“编辑”，对“编辑机构”二级页面进行编辑，最后点击二级

页面“确定”按钮。 
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3 图片管理 

   如果当前组织机构是学校，可以通过图片管理上传 logo、校徽、背景图片等。 

 

4 删除 

第一种办法：直接点击列表中的“删除”，然后点击弹出框的“确定”按钮。 

   

 
第二种办法：首先点击列表中的勾选框，然后点击页面上方的“删除”按钮，

最后点击弹出框的“确定”按钮。 
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5 查找 

在搜索框输入机构名称进行查询，也可以输入关键字进行模糊查询。 

 

四 学段管理 

1 查询 

在搜索输入框输入年级信息进行精准查询，也可以输入关键字进行模糊查询。 

2 添加年级 

点击“添加年级”按钮弹出二级页面，二级页面输入年级信息，然后点击“确

定”按钮。 
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3 删除年级 

   第一种方法：点击年级右边的勾选框，然后点击“删除年级”按钮，最后点

击弹出框的确定按钮。 

 
第二种方法：点击列表中“删除”按钮，然后点击弹出框里面的确定按钮。 

 

 

4 编辑 

  点击“编辑”按钮弹出二级页面，然后对年级信息进行编辑。 
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五 学科管理 

 

1 删除学科 

第一种办法：点击列表中的勾选框，然后点击页面上方的“批量删除”按钮，

最后点击二级页面（弹出框）的“确定”按钮。 

 
 

第二种办法：可以直接在学科列表选择学科，然后点击“删除学科”按钮，

然后点击弹出框的“确定”按钮。用于删除一级学科。 
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第三种办法：直接点击学科列表中“删除”，然后点击弹出框的“确定”按

钮。 

 

3 添加学科 

直接点击页面上方的“添加机构”按钮；然后往“添加学科”二级页面填写

信息；最后点击二级页面的“确定”按钮。 

 

4 编辑学科 

可以直接在学科列表选择学科，然后点击“编辑学科”按钮，弹出“编辑学

科”二级页面；对二级页面进行编辑，最后点击“确定”按钮。 
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也可以直接点击表格里面的“编辑”，弹出“编辑学科”二级页面，对二级

页面进行编辑，最后点击“确定”按钮。 

 

5 学科查找 

在搜索输入框输入学科名称进行精准查询，也可以输入关键字进行模糊查询。 
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六 校区管理 

     

 

1 添加校区 

点击“添加校区”按钮，弹出“添加校区”二级页面，然后对二级页面输入

信息，最后点击“确定”按钮。 

添加新的校区，校区名为必填项且唯一。 
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2 编辑校区 

首先选择校区列表的一个校区，然后点击上方的“编辑校区”按钮；弹出“编

辑校区”二级页面，接着对二级页面进行编辑，最后点击“确定”按钮。 

   

 
 

3 删除校区 

点击校区列表的“垃圾桶”标识符。 

   

 

4 添加教学楼 

首先选择校区列表的一个校区，然后点击上方的“添加教学楼”按钮，弹出

的“添加教学楼”二级页面；接着往二级页面输入信息，最后点击“确定”按钮。 
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5 编辑教学楼 

点击列表记录中“编辑”，弹出“编辑教学楼”二级页面，然后对二级页面

进行编辑，最后点击“确定”按钮。 

   

 

6 删除教学楼 

第一种办法：点击列表记录中“删除”，点击弹出框的“确定”按钮。 
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第二种办法：点击列表中勾选框，接着点击页面上方的“删除”按钮，然后

点击弹出框的“确定”按钮。 

  

 

7 查找教学楼 

在搜索输入框输入教学楼、地址、联系人信息进行精准查询，也可以输入关

键字进行模糊查询。 
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七 班级管理    

1 添加班级 

在点击上方的“添加班级”按钮，然后往“添加班级”二级页面输入信息，

最后点击“确定”按钮。带“*”号为必填项。 
      

 

2 编辑班级 

点击列表中“编辑”，对“编辑班级”二级页面进行编辑；最后点击“确定”

按钮。 
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3 删除 

第一种办法：点击列表中“删除”，最后点击弹出框的“确定”按钮。 

 
第二种办法：勾选列表中勾选框，接着点击页面上方的“删除”按钮，最后

点击弹出框的“确定”按钮。 

 

 
 

 

4 学生及教师名单 

1）学生名单用来查看该班级的学生数量； 

学生管理模块，学生选择该班级，学生名单就会显示该学生。 

操作：点击列表中“学生名单”。 
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2）教师名单用来查看，选择该班级的老师数量； 

教师管理模块，教师选择该该班级，教师名单就会显示该教师。 

操作：点击列表中“教师名单”。 

 

7 导入班级 

1）首先下载导入模板，点击“下载导入模板”按钮。 
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2）按照下载的导入模板上的填写数据，保存之前删除提示信息，然后保存

文档。 

 

 
3）点击页面的“导入”按钮，弹出二级页面；然后点击二级页面的“浏览”

选择上一步骤中保存的文档。 

 
 

4）保存成功，页面可以查询到，导入班级信息。 
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八 节次管理 

 
 

1 添加节次类别 

节次类别模块，点击“＋”标识符，弹出添“加节次类别”二级页面，然后

往二级页面输入信息，最后点击“确定”按钮。 

 

2 编辑节次类别 

节次类别模块，点击“编辑”标识符，弹出“编辑节次类别”二级页面；然

后编辑二级页面的信息，最后点击“确定”按钮。 
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3 删除节次类别 

节次类别模块，点击“删除”标识符（垃圾桶），后点击弹出框的“确定”

按钮。   

 

4 添加节次 

首先选择节次类别中的一个类别，接着点击页面上方的“添加节次”按钮，

然后往二级页面输入信息，最后点击“确定”按钮。 

节次名称为必填项且唯一；结束时间必须大于开始时间。 
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5 编辑节次 

点击列表中的“编辑”按钮，然后对二级页面的信息进行编辑；最后点击“确

定”按钮。 

 

6 删除节次 

第一种办法：点击列表中的“删除”按钮，然后点击弹出框的“确定”按钮。 

 
第二种办法：点击列表中记录的勾选框，然后页面上方的“删除”按钮，最

后点击弹出框的“确定”按钮。 
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九 考试类别 

 

1 添加考试类别 

点击页面上方的“添加考试类别”按钮，填写“添加考试类别”的二级页面

信息，最后点击页面的“确定”按钮。 

 

2 编辑考试类别 

点击列表中中的“编辑”按钮，然后对“编辑考试类别”二级页面进行编辑；

最后点击“确定”按钮。 

 

3 删除 

第一种办法：点击列表中“删除”按钮，然后点击弹出框的“确定”按钮。 
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第二种办法：点击列表中的勾选框，然后页面上方的“删除”按钮；接着点

击弹出框的“确定”按钮。 

 
 

4 查找考试类别 

在右上角的搜索框输入考试类别名称，进行精准查询；也可以输入关键字进

行模糊查询。 
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十 课程管理 

 

课程管理可以添加、删除、编辑课程，前端课程主页的课程会随着改变；课

程增加、删除课件，前端的课程主页模块，课程的课件会随之改变。 

1 添加课程属性 

点击页面左上角的“添加课程属性”按钮；然后点击“属性详情”二级页面

的“添加课程属性”按钮；接着往“属性详情”三级页面输入数据，最后点击“确

定”按钮。 

   

2 删除课程属性 

点击“添加课程属性”按钮弹出“详情属性”二级页面，点击二级页面列表

中删除，删除该课程属性。 
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3 添加课程 

点击页面上方的“添加课程”按钮弹出“添加课程”二级页面，接着往二级

页面输入信息，最后点击“确定”按钮。 

 
课程添加成功之后，可以在列表查看该课程记录。 

 

4 编辑课程 

点击列表中记录的“编辑”，然后对“编辑课程”二级页面进行编辑。    
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5 删除课程 

点击列表中的“删除”按钮，然后点击弹出框的“确定”按钮。 

 

6 批量删除课程 

点击列表中勾选框，然后点击页面上方的“删除”按钮，最后点击弹出框里

面的“确定”按钮。 

 

 

7 查询 

可以通过课程属性、搜索框输入关键字进行查询。 
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8 管理课件 

 主要为课程添加、删除视频课件。 

8.1 添加课件 

点击列表记录中的“管理”按钮，弹出“资源列表”二级页面。 

 
然后点击“资源列表”二级页面的“添加课件”按钮，弹出“资源列表”三

级页面。 

通过“资源列表”三级页面的条件搜索框，来搜索课件；搜索到的课件会在

下方列表展示，然后勾选自己要添加的课件的勾选框，最后点击“确定”按钮。 

 
添加成功之后；在“资源列表”二级页面中，可以看见自己添加的课件记录。 



 47 

 
 

 

 

8.2 删除课件 

点击“资源列表”二级页面，点击要删除课件视频的勾选框，然后点击页面

上方的“删除课件”按钮。 
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十一 教室管理    

 

 

1 添加教室 

选择教学楼列表中的教学楼，然后点击页面上方的“添加教室”按钮，往“添

加教室”二级页面输入数据，最后点击“确定”按钮。教室类型为“监控”的教

室，在线巡视不会显示，只会在教室监控视频模块显示，该教室相当用于做监控

使用。 
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2 编辑教室 

点击列表记录中的“编辑”，对”编辑教室”二级页面进行编辑，最后点击

“确定”按钮。 

   

 

3 删除教室 

点击列表中的“删除”，最后点击弹出框里面得“确定”按钮。 

 

 
 

4 查找教室 

右上角的搜索输入框输入教室名称进行精准查询，也可以输入关键字进行模
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糊查询。 

 

5 导入教室 

1）请先下载标准版导入模板。 

         

 
2）根据模板中的提示，填写教室各项信息（红色项必填），删除提示信息，

保存文档。 

     

 
3）点击页面的“导入”按钮，弹出二级页面；然后点击二级页面的“浏览”

选择上一步骤中保存的文档。 

    

 
4）选择好文档之后，点击确定按钮即可导入。 
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5）导入成功 

       

 

 

 

6 添加教室类型 

点击“添加教室类型”按钮弹出二级页面；二级页面点击“添加教室类型”

按钮弹出三级页面；三级页面输入教师类别信息，最后点击“确定”按钮。 

 

7 删除教室类型 

   点击“添加教室类型”按钮弹出二级页面，二级页面点击“删除”。 



 52 

   

 
 

 

 

 

 

十二 学生管理 

 

1 删除学生 

第一种办法：点击列表中的勾选框，然后点击列表上方的“删除”按钮，最

后点击“确定”按钮。 
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第二种办法：点击列表记录中的“删除”，然后点击弹出框里面的“确定”

按钮。 

 

 

   

 

2 添加学生 

点击页面上方的“添加学生”按钮，然后往“添加学生”二级页面的输入数

据，最后点击“确定”按钮。 
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3 批量编辑学生 

点击列表中的勾选框，然后点击“批量编辑”按钮弹出二级页面，对二级页

面的数据进行编辑。 

 

4 导入学生 

1）首先要点“下载倒入模板”按钮。 

   

 
2）按照下载的导入模板编写文档，保存之前删除提示信息。 
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3）点击页面的“导入”按钮，弹出二级页面；然后点击二级页面的“浏览”

选择上一步骤中保存的文档。 

 
4）点击“导入”二级页面的“确定”按钮。 

 
5）文件导入成功，可以页面找到导入文件中学生数据。 
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5 学生自主修改个人信息 

开启按钮，微信小程序，学生账号可以修改个人信息；否则不能。 

 

6 查找学生 

可以通过院系、年级、班级下拉框进行搜索。 

或者姓名或学号输入框输入信息，进行查询。 

 

 

7 编辑学生 

点击列表记录中的“编辑”，然后对“编辑学生”二级页面进行编辑，最后

点击确定按钮。   
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8 重置密码 

点击列表记录中的“重置密码”，账号密码变成 123456。 

 

9 解除绑定 

点击列表记录中“解除绑定”，然后点击“确定”按钮。 

解除平台账号和微信小程序微信的绑定。 

 

10 封存 

 封存账号：该账号无法登入，而且其他人也查询不到该账号。       

 

11 冻结  

该账号无法登入平台，但是其他人可以查询到该账号 
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十三 教师管理 

1 删除教师 

第一种办法：点击教师列表的勾选框，然后点击“删除”，点击弹出二级页

面的“确定”按钮。 

   

 

第二种办法：点击列表中的“删除”，然后点击弹出框的“确定”按钮。 

 

2 添加教师 

点击“添加教师”按钮，然后往“添加教师”二级页面填写信息，最后点击

“确定”按钮。 
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3 添加教师职称 

点击“添加教师职称”按钮，可以添加教师职称。 

  

 

    教师添加教师职称，该教师就可以在首页名师风采模块展示。 

4 导入教师数据 

1、首先要点“点击下载倒入模板”。 

 

2、按照下载的导入模板编写文档，保存之前删除提示信息。 

 

 

 

3、点击教师管理页面的“导入”按钮，然后点击“导入”二级页面的“浏

览”，选择上一步骤中保存的文档。 
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4、文件选择好之后，点击“导入”二级页面的“确定”按钮。 

     
 

5、文件导入成功,可以在页面找到导入教师数据。 

     

 
 

5 教师自主修改个人信息 

开启按钮，微信小程序，教师账号可以修改个人信息；否则不能。 
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6 编辑教师 

点击列表记录中“编辑”，然后弹出“编辑教师”二级页面，编辑二级页面

的信息，最后点击确定按钮。 

   

  
 

7 重置密码 

点击列表记录中的“重置密码”，重置密码为：123456。 

 

8 解除绑定 

解除平台账号和微信小程序的绑定。 
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9 封存 

  封存账号：该账号无法登入，而且其他人也查询不到该账号。 

       

 

10 冻结  

   该账号无法登入平台，但是其他人可以查询到该账号 

  

 

11 视频永久留存 

该主讲的视频可以永久留存，不能被删除。 

 

 

 

 

 

 

 

 

十四 首页设置 

首页设置模块可以添加、编辑、删除录播图，首页的录播图对应发生变化。 
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1 添加轮播图 

点击页面上方的“添加轮播图”按钮，然后往“添加轮播图”二级页面填写

信息，封面就是在前台是首页显示。 

  

 
   注意事项：公告管理模块必须添加“首页轮播图”类别，否则无法添加录播

图。 

 
 

   

 

十五 消息设置 

   设置消息是否通知 
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十六 学年学期  

 

1 添加学年 

点击页面上方的“添加学年”按钮，然后往“添加学年”二级页面填写信息，

然后点击二级页面的“确定”按钮。 
 

 

2 编辑学年 

首先点击左边树形图的学年，然后点击页面上方的“编辑学年”按钮，接着

在“编辑学年”二级页面修改信息，最后点击二级页面的“确定”按钮。 
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3 删除学年 

首先点击左边树形图的学年，然后点击学年右边的“垃圾桶”标识符，最后

点击弹出框里面的“确定”按钮。 
   

 

 

4 添加学期 

首先点击左边树形图的学年，然后点击页面上方的“添加学期”按钮，最后

往“添加学期”页面输入数据。 
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5 编辑学期 

点击左边学期列表中的学期，然后点击页面上方的“编辑学期”按钮，最后

往“编辑学期”页面输入数据。 

 

6 删除学期 

首先点击左边树形图的学期目录，然后点击学期目录右边的“垃圾桶”删除

标识符，最后点击弹出框里面的“确定”按钮。 

 
 

 

7 添加教学周 

首先点击左边树形图的学期目录，然后点击页面上方的“添加教学周”按钮；

然后往“添加教学周”二级页面输入信息；开始时间、结束时间必须在同一周内。 
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8 编辑教学周 

点击右边的列表记录中的“编辑”，然后编辑“编辑教学周”二级页面信息，

最后点击“确定”按钮。 

 

9 删除教学周 

点击右边的列表中的“删除”，然后点击弹出框的“确定”按钮。 

 

10 批量删除教学周 

首先选择左边树形图中学期目录，然后点击右边的列表中的勾选框，接着点

击“删除”按钮弹出二级页面，最后点击二级页面的“确定”按钮。 
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11 批量添加教学周 

首先选择左边树形图中学期目录，然后点击页面上方的“批量添加教学周”

按钮，弹出“批量添加教学周”二级页面；接着编辑二级页面信息，最后点击“确

定”按钮。 

二级页面设置教学周的时间（默认开始时间星期一、结束时间是星期日），

会自动创建好当前学年范围中的所有周次。 

 
 

十七 专递设备管理 
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1 编辑专递设备 

点击列表记录中“编辑”，然后可以修改“编辑设备”二级页面的信息，最

后点击“确定”按钮。 

 

2 删除专递设备 

点击列表中“删除”，然后点击弹出框里面的“确定”按钮。 

 

3 批量删除专递设备 

点击列表中勾选框，然后点击页面上方的“删除”按钮，最后点击弹出框里

面的“确定”按钮。 

 

4 查找专递设备 

在右上角的搜索输入框输入设备名称进行精准查询，也可以输入关键字进行

模糊查询。 
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十八 设备管理 

可以查看所有注册设备的类型、名称、状态、局域网、广域网、等信息。服

务器配置详见《智慧课堂安装及设备注册文档》。 

 

1 注册设备 

通过在设备端注册服务器到该平台该学校，然后可以查看到注册设备信息。 

2 编辑设备 

点击列表中“编辑”，弹出“编辑设备”二级页面；然后可以编辑二级页面

的信息，最后点击“确定”按钮。 

局域网填写注册服务器的 IP，巡课视频服务地址填写 nginx 服务器（srs）

的地址（有的设备不存在该项）。主要是通过注册的服务器来编辑设备信息。 
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3 查找设备 

可以通过设备类型、设备名称进行查询，也可以在搜索框输入设备名称或

IP进行查询。 

 

4 删除设备 

点击设备列表中，操作下方的“删除”按钮，弹出二级页面，点击二级页面

的“确定”按钮即可。 

 

5 批量删除设备 

点击列表中勾选框，然后点击页面上方的“删除”按钮，最后点击弹出框里

面的“确定”按钮。 
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6 查看设备详情 

点击设备列表中，操作下方的“详情”按钮，弹出二级页面，通过二级页面

可以查看设备详细信息。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

十九 注册码管理 

注册设备，需要先设置设备注册码。设置设备名称，选择对应的设备类型，

填写注册码。填写的注册码在设备注册时需要用到且要保持一致。不同服务器的

注册码可以一致，无限制。可以参考《智慧课堂安装及设备注册文档》。 
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1 注册设备 

点击页面上方的“注册”按钮，弹出“设备注册”二级页面，然后往“设备

注册”二级页面添加信息，点击确定按钮。注册码是服务器软件注册到平台必须

的。 

  

 

2 编辑设备 

点击列表记录中的“编辑”弹出“编辑设备”二级页面，然后对二级页面进

行编辑；最后点击“确定”按钮。 
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3 删除设备 

点击列表记录中的“删除”，然后点击弹出框里面的确定按钮。  

 

4 批量删除设备 

点击列表中的勾选框，然后点击上方的“删除”按钮，最后点击弹出框的“确

定”按钮。 

 

5 查找设备 

在右上角的搜索输入框输入设备名称或者 IP 进行精准查询，也可以输入关

键字进行模糊查询。 

也可以通过“设备类型”下拉框的属性来搜索；或者两者结合来搜索。 
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二十 学校设置 

设置学校 logo、版权等信息： 

➢ 首页类：设置登录后跳转的页面；登录后默认首页；移动设备默认首页。 

➢ Logo 类：设置网站 logo；视频播放页 logo；网站图标设置；登录页面

logo。 

➢ 网站 footer：设置 footer版权信息。 

➢ 登录页面类：登录页面设置。 

➢ 模板页类：基母版页。 

➢ 阿里云对接相关参数类：AccessKey 设置、直播流生成参数配置、OSS

设置。 

➢ 综合管理平台：可以上传综合管理平台头部背景图和区域内容背景图。 

➢ 其他设置值:轮播图播放间隔、cas用户认证、调用接口密钥。 

1 添加设置项 

点击页面上方的“添加设置项”按钮，然后往“添加设置项”二级页面输入

数据；最后点击“确定”按钮。 
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2 编辑设置项 

点击列表中的“编辑”，然后对“编辑设备”页面进行编辑。 

   

 

 

3 删除设置项 

点击列表中“删除”，然后点击弹出框里面的确定按钮。 
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4 批量删除设置项 

点击列表中的勾选框，然后点击页面上方的“删除”按钮，然后点击弹出框

里面的确定按钮。 

   

 
 

 

 

 

 

 

 

二十一 插件下载 

 下载插件。 
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二十二 资源管理 

  

 

 

全部视频 

其他两个模块我的课堂资源、关联知识库功能，在全部视频模块都有讲解。 

1 条件查询 

通过标题、学期周次、院系专业、教室、课程、主讲、课程属性、时间查询

视频资源。也可通过排序或视频状态查询。 
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课程属性：后台课程管理添的课程属性，其实就是搜索某些课程（拥有该课

程属性）的视频。 

例如，首先在后台课程管理，搜索拥有强军影音课程属性的课程， 

 

资源管理  强军影音课程属性搜索，就是搜索拥有上图这些课程的课件视频 

 

 

2 删除数据 

第一种办法：点击“删除查询到所有数据”按钮弹出二级页面，然后点击二

级页面的“确定”按钮，就可以删除查询到所有数据。 
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   第二种办法：击视频左边的勾选框（就是选择要删除的课件视频），然后点

击页面上方的“删除”按钮，弹出二级页面，最后点击二级页面“确定”按钮，

就可删除选中的课件视频。 

  

 

3 上传单视频 

上传单视频：可上传一路视频或三路视频；上传过程中不要关闭页面或做其

他操作。点播服务器状态必须起来，可以在后台设备管理查看点播服务器是否起

来。 
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4 上传文档 

点击页面上方的“上传文档”按钮弹出二级页面，资料类别选择对应类型，

选择要上传文档的课表，最后点击确定按钮。 

 

  二级页面上传文件，有时间限制，如果规定时间内没有上传完毕，会取消上传。 

 

5 修改状态 

修改视频状态。可分为冻结、发布、公开、不公开、精品、非精品、登入用

户可见、取消登入用户可见、标记永久留存、取消标记永久留存。 

冻结状态视频只有主讲可见（管理员除外），其他人不可见。 

发布状态视频可供有权限观看视频的用户进行学习观看。 

公开状态不受权限控制，任何用户无需登录平台即可观看视频。 



 82 

不公开状态的视频需要登录平台才可观看。如归属的课程为公开课，但该视

频状态不公开，仅供有权限的用户观看。 

精品和非精品，用于推送首页的数据。 

登入用户可见:只要登入的用户，就可以看见还该状态可见视频。 

取消登入用户可见：取消课件视频的“登入用户可见”状态。 

修改状态：点击列表记录中的勾选框，然后点击页面上方的“修改状态”按

钮来选择状态。 

标记永久留存：拥有该状态的视频，无法进行删除，只有取消标记永久留存

才能删除课件。 

操作流程：点击课件右上角的勾选框，然后选择“修改状态”下拉框里面的

属性；就可以改变课件视频状态。 

 

6 批量编辑 

批量编辑可以修改课件标题、学科、主讲、院系、封面信息。 

操作如下：点击视频左边的勾选框，然后点击页面上方的“批量编辑”按钮，

然后在“批量编辑”页面输入信息，最后点击页面“保存”按钮即可。  

  

7 自动删除策略 

  可以根据设置来自动删除课件视频。前提条件必须使用规定的点播服务器。 

图片中保留 30 天内视频且观看次数>=30 次的课件的意思是：保留 30 天内视频

或者观看次数>=30 次的课件 
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8 下载 

点击列表记录中的“下载”。 

    

 

9 文档管理 

点击“文档管理”按钮弹出二级页面，然后往二级页面点击“添加文档”按

钮，来添加文档。 

  

 

10 修改信息 

  点击“修改信息”按钮弹出二级页面，然后往二级页面编辑信息即可。 
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11 共享 

把该视频共享给其他老师，让其他老师可以看见该视频（但是其他老师必须

有拥有该权限，可以通过后台角色管理来设置）。 

 

12 在线编辑 

在线修改视频片段。在线编辑后会生成新的视频片段。点播服务器状态必须

起来，可以在后台设备管理查看点播服务器是否起来。 

1）点击视频列表记录中的“在线编辑”。 

 

2）页面跳转到在线编辑页面。 
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3）在线编辑页面的功能按钮。 

开始/停止：开始、暂停、停止。 

时间进度条：在时间进度条上标记截切点。 

片头和片尾：给视频添加片头和片尾。（可以根据自己需求，决定是否添加） 

放大/缩小：放大及缩小时间范围。 

分割：右键选择两个标记点，点击两点之间，点击按钮选中（标记两点后，

需选择中间的片段并显示标红，如需剪切需再点击剪切按钮）。 

剪切：删除分割的片段。 

还原/撤销：还原操作及撤销操作。 

开始合成：合成修改后的视频。 

操作步骤： 

片头和片尾：添加片头和片尾。 
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分割：标记要删除的内容。  

 

 

选中剪切段，选中标红。可剪切一段或多段。 

 

 

删除：删除标红的片段。 

 

 

合成：点击合成，合成完成后页面提示合成成功。 
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13 删除片段 

删除视频片段，必修在线编辑成功才会显示“删除片段”按钮。 

删除片段操作：点击列表记录中的“删除片段”，然后点击“删除片段”二

级页面的勾选框，点击“删除”按钮，最后点击“确定”按钮。 

 

14 限时公开 

一段时间内把课件视频设置为公开，超过时间之后，公开属性去除。 
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服务器端 

一.Java 直播服务器部署 

Windows 环境安装 java 直播服务器 

1.运行环境 

Java 直播服务器搭建在 windows 系统 64 位环境中，需要配置环境变量 java 

jdk1.8 以上。  

2.配置环境 

设置 java-jdk 环境变量： 

打开 windows 部署文件，复制 win 目录至 c 盘根目录，打开 win 文件夹，找

到 jdk/bin 目录将 C:\win\jdk\bin 路径复制 

 

右键此电脑 - 属性 - 高级系统设置 - 环境变量 -path 添加刚刚复制的

C:\win\jdk\bin 路径设置环境变量，如已经搭建过 java 点播服务器则可以省略这

一步骤。 
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2.执行 java 直播服务器，在 win 目录中双击打开启动程序.bat 

文件即可。 

 

3.配置直播服务器。在网页中打开 http 端口 127.0.0.1:8011 

 
4.注册成功后，进入平台查看注册后信息。 

 
5.完善平台上直播服务器信息。完善后即配置完成。可以使用直播功能。 
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二.ubuntu 环境安装 java 直播服务器 

1.运行环境 

Ubuntu 系统环境部署 Java 直播服务器，建议使用 ubuntu1804 版本，其他

环境下的 linux 系统可能会有配置出入。 

2.配置环境 

将 ubuntu 部署文件复制到搭建好的 ubuntu 服务器上 

cp live0830.tar.gz /home/ #将 live0830.tar.gz 放在/home/目录下。 

 
然后进入 home 目录 cd /home/ 

在终端输入 tar zxvf live0830.tar.gz   #解压 live0830.tar.gz 文件 

 

 然后进入/home/live/目录下执行直播服务器程序：sh  live.sh  start 

sh live.sh start   #启动直播服务 

sh live.sh stop #关闭直播服务 

sh live.sh restart #重启直播服务 

sh live.sh status  #查看直播运行情况 

  

 即 java 直播服务器运行成功。 

直播服务器注册平台 

网页注册直播服务器。在网页中打开 http 端口 127.0.0.1:8011 
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若 ubuntu 没有安装操作页面可以通过编辑本地文件注册直播服务器 

进入/home/live/config/目录下 编辑 registration.json 文件： 

如果没有 registration.json 文件，请先启动直播服务器。 

cd /home/live/config/ 

vim registration.json 

 

 
两种注册方法任选其一即可。 

 

4.注册成功后，进入平台查看注册后信息。 
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5.完善平台上直播服务器信息。完善后即配置完成。可以使用直播功能。 

 

 

 

 

  



 93 

三.巡课服务器 

1.运行环境 

SRS 服务器环境需要使用 Windows Server 2019 操作系统，最新

AT3600(2600)服务器使用该系统，安装包可以通过网站进行下载。 

2.配置环境 

1.打开服务器管理器，添加角色和功能，如下图： 

 

然后默认进行下一步到功能，勾选适用于 Linux 的 Windows 子系

统，如下图： 
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勾选安装后重启生效。 

使用发布的 Ubuntu1804 压缩包和 SRS 压缩包复制解压到 C 盘。 

3.Ubuntu1804 下运行 SRS 

启动 Ubuntu1804 后出现以下配置界面，首次需要添加用户名和密

码，如下图： 

 

Enter new UNIX username:  hber（用户名 不可使用 root） 

Enter new UNIX password： 123456（密码） 

Retype new UNIX password： 123456（确认密码） 
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4.启动 Ubuntu1804 登录用户和密码后，管理员身份如下图： 

 

开启后运行 SRS，操作流程：管理员身份执行，命令为 sudo -s 输

入密码进入到 SRS 文件夹，命令为 cd /mnt/c/srs,然后启动 SRS，命令

为./objs/srs -c conf/hber.conf，如下图： 

     

Enter 运行结果如下： 



 96 

 

5.SRS 视频流管理 

启动 SRS 后，64 位 MediaServer 和终端设备配置巡课直播流推

送到 SRS，然后通过网页进行视频流查看，地址为:http://IP:83，

然后登陆 SRS 进行视频流监测，如下图： 

 

 

API 端口 1985，登陆连接到 SRS，概况显示 SRS 服务器 CPU 和内

存等情况，虚拟主机显示 SRS 直播服务器共有多少视频流，视频流显

示详细视频流信息，可以使用 VLC 工具进行 RTMP 播放。 
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6.Linux 下使用 SRS 直播服务器 

当直播服务器承载大批量视频流时，巡课和直播服务器分别部

署不同服务器，巡课服务器可以使用 SRS 环境或者 Nginx，直播可

以采用 Linux 操作系统，相关部署操作步骤与公司 MediaServer 软

件和设备负责人进行联系部署。 

7.音频中转服务器 AudioCache  

网页巡课时，MediaServer 和终端设备会推送视频到 SRS 直播

服务  

器，推送音频到 AudioCache 服务器，无需配置。  

AudioCache 分 AudioCache-Linux 和 AudioCache-Windows 两

种版  
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本，根据使用环境分别安装。  

1：Windows 服务器直接运行 AudioCache.exe，出现软件运行框  

即可。 

Ubuntu 18.04 系统，需要先执行 export LD_LIBRARY_PATH="./"  

命令，然后在 AudioCache 文件夹路径内执行./AudioCache。  

附： 

1.sudo chmod -R 777 /mnt/c/srs  

#给指定文件夹读写权限  

2. kill -9 srs 进程 ID  

#结束 srs 进程  

3.巡课时，MediaServer 和终端设备只推送视频流到 SRS 直播服

务  

器，因此使用 VLC 播放只有视频画面。 

 

8.平台直播和巡课设置项 

安装配置完成 SRS 和 AudioCache 服务器环境，使用二级域

名登录平台，进入平台--后台管理--学校设置。 

1. 直播设置项，点击“添加设置项”： 

（1） 选择设置项“其他”； 

（2） 选择“直播页面版本设置”； 

（3） 选择设置值“flv-srs”； 
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2. 巡课设置项，点击“添加设置项”： 

（1） 选择设置项“其他”； 

（2） 选择“巡课页面版本设置”； 

（3） 选择设置值“webrtc”； 

 

 

 

3. 进入平台--后台管理--设备管理，直播服务器配置 HTTP 端

口为 83 
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4. 查看使用注意事项 

 

 

问题 1 

巡课画面不显示 

当巡课画面不显示，如果是在教 1、教 3，到平台，进入后台，进入教室管

理。 
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选择教室，鼠标悬停在视频设备下面的教室视频、屏幕视频、学生视频，会

出现 IP 地址，或者点击编辑可看到 IP 地址 
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最直观的查看问题的方法是，远程进入 10.22.248.10 服务器，查看多媒体管理软

件 
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进入设备实时监控，选择教室，查看主控电源是否通电，没有通电摄像机也是断

电状态。 
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问题 2 

巡课服务器连接不上，所有的教室巡课画面都不能显示。 

巡课服务器的软件出现问题，服务器 IP 地址 10.22.248.243，需要远程到服

务器端重启软件 
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运行软件，输入命令 sudo  -s ,进入管理员模式 ，之后需要输入密码--->123456 

进入目录--->cd /mnt/c/srs/objs 到达 objs 目录 

ls 命令---->查看目录下的文件 

我们所需要运行的文件时 srs.sh，输入命令./srs.sh 运行程序 
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四.录制服务器 

安装环境 

操 作 系 统 ： Window Server ， 推 荐 使 用  Win2003 x32/Win2008 

x32(x64)/Win2012x32(x64) 

安装步骤 

2.1 安装操作系统 

首先，安装 Windows Server 2003 操作系统，需要打补丁 SP2，下面的所有

安装环境和步骤都是在 Windows Server 2003 操作系统下实现的。 

现在软件支持 Windows Server 2008 32 位和 64 位都能正常运行。 

同时支持 Windows Server 2012 32 位和 64 位都能正常运行。 

2.2 安装 Media Server 

目前 PowerCreator Media Server 的安装包已经可以自己将其所需的所有组

件服务自动进行安装，以下是安装步骤： 

点击 Media Server 安装包，根据提示点下一步： 

 

然后进入到选择安装路径，选择好安装路径后，点击下一步,如下图： 
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按照安装提示，点击下一步，Media Server 安装包会自动检测是否缺少系统

组件，如果缺少则自动进入安装组件界面，如图： 
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选择 I have read and accept the license terms,点击 Install 进行安装，然后

提示安装完成，如下图： 

 

点击 Finish，弹出 Media Server 安装完成窗口，Media Server 安装完成，如

下图： 
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常用操作 

3.1 修改 Media Server 配置文件 

 打开 PowerCreator MediaServer 安装目录，找到 MediaServer.ini 打开，修改

[RecordPath]参数，将要录制课件的存储目录复制到这里；修改 [LMSIP]、

[LMSPort]参数，将云录播平台的 IP 地址、端口修改到这里，[Language]参数为

MediaServer 的语言，0 为中文、1 为英文、2 为繁体。示例如下图： 
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3.2 配置课件上传 

    把上传客户端 UploadClient.exe 放到 PowerCreator Media Server 的安装目

录下面（2013 年 11 月以后版本 MediaServer 安装目录自带 UploadClient.exe，

上传不需要其他设置），同时把 UploadClient 拖放到开机启动项里面。 

经过以上这些步骤，我们就部署好了 Media Server 服务器。 

3.3 添加多个课件录制路径 

安装好 MediaServer 后，打开 MediaServer，然后在电脑右下角 MediaServer

图标上右键，选择课件存储管理，出现如下类似界面： 

 

根据现场情况，设置存储路径和要录制的教室。 

3.4 配置 RTMP 视频流推送 

  默认情况下 MediaServer 是不往其他设备推送 RTMP 视频流的，但是修改

MediaServer.ini 配置文件中的 FMSIP 和 Push 值，就可以推送 RTMP 视频流。步

骤如下： 

（1）打开 MediaServer.ini，找到 FMSIP 和 Push，如下图 

 

修改 FMSIP 为要推送的 RTMP 服务器所在电脑 IP 

修改 Push 值为 1 

（2）配置上面完成后，打开 MediaServer，然后在云录播平台教室管理里面点
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击“直播”按钮，此时要确保教室能够看到视频。 

（3）打 开 IE ， 在 地 址 栏 中 输 入 “ http:// Media Server 电 脑 IP 地

址:90/getroominfo.do”的查正在直播的教室 ID。 

（4）用 IE 打开 videoPlayer 文件夹下（在发布的软件包中，“相关工具”文件

夹下面有或者找到 FMS 安装目录如 C:\Program Files (x86)\Adobe\Flash Media 

Server 3.5\samples）的 videoplayer.html 文件， 

如下图： 

 

打开这个网页后，在地址栏中输入：rtmp://192.168.1.166/live/494_Video1，其

中 192.168.1.166 是 FMS 所在电脑 IP，494 为（3）步骤中得到的直播教室 ID，

其他为固定输入。 

然后选择 LIVE，点击 PLAY STREAM，查看上面是否显示直播视频。 

 

怎样验证 PowerCreator Media Server 是否安装成功： 

  打开 PowerCreator Media Server，然后打开 IE，在地址栏中输入“http:// Media 

Server 电脑 IP 地址:90/admin.html”，打开网页中有要输入用户名和密码（用

户名和密码都为空。直接点击确定就能进入界面，如果存在正确教室配置，点击

某一个教室，能直接看到教室的视频情况）。如果打开网页显示正常，则说明安

装正确。 
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1 常见问题 

4.1 正在录制时，断电了，或者导播出现异常，怎样修复文件？ 

打开软件安装目录下 应用程序，如图： 

 

点击 Select，并选中录制的有问题课件文件夹里的.mp4.idx 文件 

 

选中后，点击“打开”，等待修复完成 

 

当出现 Success 字样，就表示成功的修复了视频文件。 

注：如果是修复三分屏文件时，除了单独修复每个视频文件外，还需要将一个录

好的三分屏模板（除了视频文件，其它所有文件）拷贝到这个修复的三分屏录制

文件夹中。修改完成后，上传到平台。 
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4.2 清除 MediaServer 中的教室信息 

1）快速清除： 

A:关闭 MediaServer，找到 MediaServer 的安装路径，将 MediaServerdb.mdb 重命名，例如

（MediaServerdb_1.mdb）； 

B:将 MediaServerdb-kong.mdb 重命名为 MediaServerdb.mdb，然后运行 MediaServer 

 
 

 

 

4.3 如何排查 CMS 平台中设置好的课表没有进行录制的情况 

1 ） 首 先 ， 在 平 台 安 装 路 径 中 ， 找 到 C:\Program 

Files\PowerCreator\MediaServer_LMS\fileManager\logManager 路径，搜索里面

是否存在包含 StartRec...的 txt 文件，找到和平台课表对应的日期，打开相关的

日志文件，查找里面是否存在与课表中相对应的教室信息和日期，此操作是查找

判断平台是否给 MediaServer 发送开始录制课件的命令； 
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2 ） 在 MediaServer 安 装 路 径 中 ， 找 到 C:\Program Files 

(x86)\PowerCreator\MediaServer\Log 路径，同样找到与课表日期相对应的日志

文件，在里面搜索“Record”字符，与课表时间或者与平台中发送录制命令的时

间作比对，如果相符，说明 MediaServer 执行了录制课件的操作，以同样的方法，

查找平台和 MediaServer 是否都发送并接收了停止录制的命令，确保课表录制正

常； 

3）如果一切正常，此时就需要查看在 MediaServer 存放课件地址位置，是否课

件已经录制下来，没有进行上传操作 

a) 录制下来的课件中，存在 Index.xml 文件，查看里面是否包含特殊字符、

标签是否完好（开始和结束标签）； 

b) 课件文件中是否包含 正常的.mp4 视频文件； 

以上两种也是导致课件无法上传的原因； 

在 MediaServer 日志文件中，搜索“Record”，会出现如下图的提示信息“cannot 

record，the number that permit recording is highest”，此信息说明 MediaServer

超多了负载点数； 

 

4.4 如何排查云平台观看直播卡顿的问题 

如果在云平台观看直播具有卡顿现象的话，需要现场协助判断直播卡顿的源头。

直播卡顿有三个原因：视频源、MediaServer 软件、网页。 

 

1）首先打开 IE，在地址栏中输入“ http:// Media Server 电脑 IP 地

址:90/admin.html”，观看教室视频是否卡顿。如果有卡顿则查看这个教室的视

频源是否卡顿（比如说这个教室连接的视频是 N3 编码器，则打开网页输入编码

器的 IP，直接查看编码器的视频是否卡顿，如果编码器的视频都是卡顿的话，

则和云平台软件或者 MediaServer 无关）；如果视频源不卡顿，则就是

MediaServer 和视频源对接的问题。 

 

2）在上一步观看 90 端口视频不卡顿的前提下，打开 IE，在地址栏中输入“http:// 

Media Server 电脑 IP 地址:90/getroominfo.do”的查看正在直播的教室 ID。 

如下图所示（假设平台服务器和MediaServer服务器都为 192.168.1.191 电脑）： 

RoomID="495" ，教室 ID 

Name="7"，教室在 http://192.168.1.191:90/admin.html 显示名称 

BroadcastTime="47" ，教室直播时间（秒） 
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用 IE 打开 videoPlayer 文件夹下（在发布的软件包中，“相关工具”文件夹下面

有或者找到 FMS 安装目录如 C:\Program Files (x86)\Adobe\Flash Media Server 

3.5\samples）的 videoplayer.html 文件，如下图： 

 

打开这个网页后，在地址栏中输入：rtmp://192.168.1.191/live/495_Video1（上

图 1 位置所示），其中 192.168.1.191 是 FMS 所在电脑 IP，495 为 getroominfo.do

网页步骤中得到的直播教室 ID，其他为固定输入。然后选择 LIVE（上图 2 位置

所示），点击 PLAY STREAM（上图 3 位置所示），查看显示直播视频是否卡顿。 

如果此网页的直播卡顿，则说明 MediaServer 在处理这个视频源视频方面存在问

题。 

 

3）在上一步视频不卡顿的基础上，查看云平台直播网页是否卡顿，如果云平台

直播网页卡顿，则是直播网页在处理此视频源方面存在问题。默认的直播网页是

无缓冲的直播。 

下面测试一下如果有缓冲的直播是否卡顿，如果此不卡顿，则目前最快的解决方

案是用有缓冲的直播。 

 

直播有缓冲的测试方案是（在第二步的基础上测试）： 

首先平台相应教室开启直播并且有人在观看直播，然后在 IE 中输入

http://192.168.1.191:90/testLive/testLive.html（191 为 MediaServer 所在在电

脑 ， 如 下 图 所 示 第 1 步 ） ， 在 打 开 的 网 页 中 输 入
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rtmp://192.168.1.191:91/live/495_Video1（如下图所示第 2 步），然后点击“连

接 ” （ 如 下 图 所 示 第 3 步 ） 按 钮 ， 查 看 直 播 是 否 卡 顿 。

 

testLive 使用方法（右边压缩包右键保存到文件）：
testLive.rar

 

把 testLive 解压后的文件夹放到 MediaServer的安装目录的WebPages 文件夹下面 

（ 例 如 testLive 放 如 MediaServer 安 装 目 录 后 为 ： C:\Program Files 

(x86)\PowerCreator\MediaServer\WebPages\testLive\testlive.html）。 

上述 rtmp://192.168.1.191:91/live/495_Video1 显示的主码流直播，如果想要观

看子码流直播的话，需要把最后面的参数 Video1 修改为 SubVideo1. 

直播中网页默认缓冲值是 1，如果修改为 0 就是无缓冲直播。数据 1 可以修改其

他数据，数据越大缓冲越大，造成延迟越大（最好 25 以下）。 

4.5 如何合理分配 MediaServer 的录制空间 

如果一台录制服务器 MediaServer 加载的教室比较多（大于 8 个教室），那么就

要考虑把 MediaServer 的录制地址同时存储到多个硬盘当中。如图所示： 

 

其中 D，G，H，I 都是单独的硬盘，而非一个硬盘划分的不同分区。 

建议：一个独立的硬盘只录制最多 8（每间教室三个视频码流相加后的总码流在

5M 以下）间教室。 


